
 

 

Designação do projeto | vIAja @gora :. Inteligência Artificial na criação de experiências turísticas 
personalizadas 

Número do Projeto | 1584 

Aviso | Vouchers para Startups, Aviso N.º 10/C16-i02/2022 

Entidade | Algoritmo Exótico – Agência de Viagens, LDA 

Descrição do Projeto | O projeto vIAja @gora visa a aplicação da Inteligência Artificial (IA) à 
personalização e otimização do planeamento de viagem, pelo desenvolvimento da APP “Viaja 
Agora” (Android e iOS). Usar a rede de dados permite entender hábitos e intenções de consumo 
das pessoas que compram na sua agência, disponibilizando roteiros, hospedagem e outros 
diferenciados. A principal vantagem da IA neste campo específico é a capacidade de classificar 
grandes quantidades de dados com rapidez e precisão, incluindo informação de contas como 
Instagram ou Tripadvisor, locais visitados ou níveis de despesa com viagens anteriores. A partir 
dos algoritmos, constrói-se um “perfil” detalhado e cruzar esses dados com preferência de outros 
clientes semelhantes permite sugerir viagens diferenciadas e personalizadas, incluindo uma 
vertente de sustentabilidade da viagem, disponibilizar conteúdos automáticos e responder a 
dúvidas do turista durante a viagem (com base em georreferenciação). 

Objetivos do Projeto | Os objetivos a alcançar até à conclusão do projeto são: 

 Promoção de modelos de negócio, produtos ou serviços digitais com contributo positivo 
para transição climática através de elevada eficiência na utilização de recursos; 

 Promoção de modelos de negócio, produtos ou serviços digitais que permitam a redução 
dos impactos da poluição; 

 Promoção de modelos de negócio, produtos ou serviços digitais que se caracterizem pela 
utilização de Dados Abertos ou de Inteligência Artificial; 

 Promoção de modelos de negócio, produtos ou serviços com evidente componente 
digital que sejam respeitadores do meio ambiente e que não causem danos significativos 
a qualquer objetivo ambiental na aceção do artigo 17.º do Regulamento (UE) 2020/852 
do Parlamento Europeu e do Conselho Regulamento da Taxonomia da EU. 

Resultados | Com a execução do projeto, prevê-se atingir as seguintes metas: 

 N.º de produtos ou serviços digitais com contributo positivo na transição climática: 1 

Data de início | 01-01-2023 

Data de conclusão | 30-06-2024 

Custo total elegível | 30.000,00 EUR 

Apoio financeiro da União Europeia | 30.000,00 EUR 
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